加强硬科技产业服务专班建设的方案
为了全面落实市委市政府关于硬科技产业发展总体部署，贯彻市委关于硬科技八路军“十个一”重要指示精神，推进西安市硬科技产业健康快速发展，充分发挥硬科技“八路军”各领域服务专班的作用，特制订本建设方案。
1、 总体思路
（一）目的意义
西安是硬科技概念的发源地，唯有坚持不懈发展硬科技，持续打造硬科技创新创业生态，夯实硬科技品牌，才能加快实现“追赶超越”，真正将西安建设成为 “全球硬科技之都”。硬科技产业服务专班的建设，是提升硬科技营商环境，紧密政企合作纽带，打造硬科技产业生态的重要措施。通过加速推进专业服务团队和支撑服务平台建设，实时掌握产业发展趋势和现状，实现分领域、针对性服务于硬科技企业，加速推进产业健康发展。
（二）基本定位
1.做企业发展的服务员。紧密联系企业，加强合作交流，搭建产业支撑平台，推动产业链上下游研发设计、检测服务、创业孵化、市场拓展等资源，为企业发展提供专业化服务；向政府科技、产业管理部门推荐本产业领域的硬科技创新（示范）企业，做企业品牌的推广者；
2.做政府政策的宣传员。充分发挥桥梁纽带作用，积极宣传、贯彻政府对扶持企业和产业发展的政策措施等，协助企业更好地享受各项支持政策，并及时反馈实施意见；
3.做产业发展的调研员。利用大数据技术，建设产业地图和产业大脑，结合定期调研、走访工作，及时准确地向政府主管部门反馈产业发展动态，提供产业发展建议；
4.做产业生态的参与者。参与和组织专业论坛、培训、对接等活动，参与产业招商引智，加强与各类专业服务机构的合作。
（三）基本原则
按照“四个统一”的总体原则，有效推进服务专班的建设。
1.统一规划。围绕落实西安市硬科技“八路军”产业发展规划和“十个一”要求，在相关领域布局服务能力强的专业化服务专班，并加入丝路硬科技创新联盟，支撑形成上下联动、横向合作的服务体系。
2.统一要求。专班承担服务政府、服务企业双重职能。具有本产业大数据分析服务和线下服务双重能力，定期发布本产业发展动态、产业研究报告、提交工作总结等。
3.统一支持。实施专班授牌与管理制度，设立专项资金，建立绩效奖励机制，支持服务专班提升服务能力，建设面向本领域企业和产业发展的智能服务平台建设工作，保障工作开展。
4.统一评价。建立服务专班绩效评价体系，建立服务业绩、运行经费、产业推进等约束联动的管理机制。
2、 主要任务
围绕硬科技“八路军”的9个专业领域及硬科技基金运作、硬科技独角兽企业培育等相关业务领域，遴选服务专班。
1.以西安市硬科技产业发展的重大战略需求为牵引，聚焦促进硬科技发展的战略和政策问题，组织开展硬科技相关规划和政策研究；
2.定期开展专业领域的产业调研，掌握国、内外行业最新动态，提供我市产业发展相关数据与现状分析报告；
3.推动产业创新生态建设，牵头或参与成立本领域产业技术联盟，联系服务本领域30家以上科技创新企业，加强联盟成员间的全方位合作，推动搭建公共服务与专业技术支撑平台；与2家以上国内外知名机构建立紧密合作，在技术、人才、企业培育、招商引资等多方面开展合作； 

4.积极参与硬科技品牌宣传推广工作，宣传硬科技企业重要成果、产品和重大发展事件，塑造和树立西安硬科技之都的品牌形象；
5.把企业座谈、调研纳入日常工作体系，每季度召开一次行业活动，搭建政府与硬科技企业的对话交流的常态化平台；
6.共同参与硬科技创新大会及分论坛的组织与承办工作，积极组织行业代表性企业参加硬科技博览会等行业展会。
3、 管理考核
1.规范推荐与授牌。由市科技局与市工信局按照分工，最终在各领域遴选1-2家具有一定影响力并积极从事产业服务与推进工作的机构（个别细分领域较多的产业可以遴选两个服务专班）。由西安市硬科技产业发展领导小组办公室统筹管理并授牌。
2.加强沟通与指导。市科技局和市工信局按照分工，指导并及时跟踪服务专班的任务完成情况和职责履行程度等，及时进行工作反馈和改进。督促其制定详细的年度工作计划，按期编制产业发展简报，参加季度工作推进会议，提交工作总结。
3.完善目标考核机制。根据专班工作职责，综合考虑服务行业特点，明确工作内容，建立考核制度或项目验收制度，强化目标责任考核和评估。考核不达标者将取消服务专班资格。
4、 支撑保障
1.加强服务协调。将专班纳入丝路硬科技创新联盟，连接更多资源。对专班的活动和业务提供政府层面支撑，市硬科技领导小组办公室委托西安市硬科技产业发展服务中心承担日常联系、服务与监督职能。
2.提供资金保障。按照培育一批专业化硬科技服务机构要求，设立服务机构培育专项资金，以项目形式立项，每家每年予以一定资金额度支持，支撑服务专班高水平、高质量开展硬科技产业服务工作。
3.设立奖励机制。对考核（评估）优秀的机构予以额度的奖励支持。评估优秀的单位，可通过软科学项目择优立项支持研究课题，对其举办的硬科技论坛等活动,根据相关政策规定择优进行补助支持。
4.鼓励区县、开发区与知名机构合作，建立本区域的专业服务专班，提升硬科技产业服务水平。




